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KYOSEI

企业的DNA(基因)

三自精神是佳能行动指针的原点。 从公司创业之初延续至今的

“三自精神”是指“自发、自治、自觉”。 对于在传承企业DNA

的同时力争成为全球优良企业的佳能而言， 至今也是最重要

的指针。

三自精神

佳能长达80余年的发展动力， 来自于创业以来代代相传的

佳能企业DNA， 即“以人为本”、“技术至上”、“顽强进取”的

精神。 作为创新型企业起家的顽强进取的性格， 以及凭借自身

技术力量始终追求差异化的姿态， 渗透到了每一个角落，始终

不断地为社会提供新的价值。 而支撑它的就是实力主义、 健康

第一主义等以人为本的姿态。 为了今后一百年、 二百年的持续

发展， 佳能会一如既往地将此企业DNA不断传承下去。
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集团理念

企业高管致辞

集团概况

佳能 （中国） 业务简介

产品·高效印刷

产品·自在办公

产品·关爱健康

产品·守护安全

产品·尖端制造

产品·缔造传奇

产品·留住美好

感动·贴心服务

品牌·行业助力

共生·企业责任

共生·绿色环保

关联公司地址
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佳能的企业理念为“共生”。 在这一理念之下，我们不拘泥于文化、习惯、语言、

民族等差异， 努力建设全人类永远“共同生存、共同劳动、幸福生活”的社会。

但由于贸易失衡、 资源分配失衡、 地球环境等等因素，

目前地球上还存在着阻碍共生的各种失衡问题。

佳能通过共生的实践， 致力于消除这些失衡现象。

作为一家真正的全球化企业， 不仅与顾客、 当地社会，

还要与各个国家、 地区、 以及地球自然环境建立良好关系， 同时承担社会责任。

佳能以“促进世界繁荣和实现人类幸福”为目标， 

朝着实现共生的方向正在不断努力。
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从2005年开始，“Delighting You Always(感动常在)”成为佳能亚洲营销集团的

企业标语。 “Delighting You Always(感动常在)”，表达了佳能以感恩与关怀之心为广大

用户不断奉献的心愿。 佳能不仅为用户提供先进的影像技术和优质的影像产品，更全心

全意关注并捕捉用户需求。通过每一次与用户交流的点滴努力，为用户提供温暖、贴心的

服务，让感动常在。

　　2019年，对于佳能 （中国） 来说是硕果累累的一年。 随着

智能化、信息化等发展浪潮的到来，我们也面临着比以往更大

的挑战。 因此，在这一年中佳能 （中国） 拿出了比以往更多的勇

气和激情，秉持“共生”理念继续扎根中国、深耕市场，面向全

新的机遇和未来奋勇向前，让“感动常在”。

　　在这一年中，佳能 （中国） 不断贴近消费者，用影像帮助大家

记录生活，传递感动。 2019年，佳能通过对市场需求的深入观察

和了解，推出了EOS RP、Powershot G7 Mark III等受消费

者青睐的相机产品，在新的时代用新的产品，满足新的需求。 

同样在2019年，佳能旗下EOS系列可换镜胶片及数码相机累

计总产量超过了一亿台， 这个数字背后是消费者们对佳能相

机的充分肯定，也是佳能证明实力的里程碑。 同时，“大笑”和

“大健康”也一直是佳能 （中国） 希望带给中国社会的正能量。 

不论是线上还是线下，多年来我们举办了多场影像马拉松、体

育赛事赞助等传递“大笑”和“大健康”的活动，让欢乐、温暖和

感动恒久保鲜。

　　不仅面向大众消费者，在面向行业、企业用户以及合作伙

伴时，佳能同样是值得信赖的企业。 目前，中国各行各业正在

面临转型升级的迫切需求，信息化、智能化、数字化让中国市

场焕发出更多活力。 因此，佳能 （中国） 要为中国市场引入更

多类型、更具竞争力、更适合中国用户的产品，在办公解决方案、

数码印刷、安防监 控和医疗设 备等B2B领域实现 新的突 破，

助力中国社会的发展。 我们不仅活跃在医疗、教育、金融等各领

域的行业展会上，佳能 （中国） 还联合了多家在华集团公司，积极

参与了第二届中国国际进口博览会，为中国带来多款更领先、

更具魅力、更能解决实际问题的影像解决方案，吸引了诸多行

业用户和合作伙伴的关注。

　　一直以来，佳能深谙作为企业公民的使命和职责，积极履

行社会公益责任。 2019年是佳能 （中国） 发布 《企业社会责任

报告》 10周年，10本报告记录着佳能与利益相关方携手共进、

同心发展的共生之路，也深刻呈现了佳能 （中国） 对于企业社

会责任的躬身实践、利用影像技术优势贡献中国可持续发展的

历程。 2019年也是佳能举办“佳能杯日语演讲比赛”30周年，

该项赛事已成为促进中日两国民间文化交流的标志性活动，

未 来佳能还将继续致力于企业社会责任建设，积极为中日两

国人民构筑更加宽广的友谊之桥。

　　不畏挑战，未来可期。 作为一家深耕中国的全球化企业，

佳能 （中国） 将继续乘风破浪、加快步伐，把越来越好的产品

和解决方案带给日新月异的中国市场。 佳能 （中国） 将继续

积极进取、勇于创新，与中国社会共生共赢，一起拥抱更加美

好的未来！

佳能股份有限公司

佳能亚洲营销集团

佳能（中国）有限公司

副总裁执行董事

总代表

董事长兼首席执行官

乘风破浪， 共生共赢

企业高管致辞
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* 数据来源：佳能公司截至2019年9月统计。

* 



推动向“整体领先”和“利润优先”

为目标，贯彻落实现金流经营，执

行业务的选择与集中。 同时开始

生产革新、开发革新等众多经营革

新活动。

美洲

AMERICAS
欧洲

EUROPE
亚洲＆大洋洲

ASIA&
OCEANIA JAPAN

日本

80.36 亿美元

23,126人

营业额

员工人数

79.38 亿美元

72,979人

营业额

员工人数

73.50 亿美元

72,729人

营业额

员工人数

326.66亿美元

营业额 (2019 年 )

各业务领域的营业额构成 (2019 年 )

361 家

合并结算子公司 (2019 年 )

187,041 人
在总员工人数中所占明细比例(%)

员工人数 (2019 年 )

美洲
28.6%

欧洲
24.6%

亚洲＆
大洋洲
22.5%

日本
24.3%

亚洲＆
大洋洲
38.9%

日本39.0%

欧洲12.4%

美洲9.7%

医疗系统12.2%

办公产品
47.4%

影像系统产品
22.5%

产业设备及其它
20.5%

佳能在中国

佳能的中国事业始于上个世纪70年代末。 从最初的技术合作到独资建厂再到成立销售公司，经历了多种经营模式的探索。 1997年3月，

佳能(中国)有限公司成立，全面负责佳能在中国市场销售的各项工作。 经过多年努力，目前业务已经覆盖影像系统产品、 办公产品、

产业设备及其他产品领域，已基本建成包括5大区域总部在内的27个分支机构以及7个展厅、 6个快修中心、 9个快捷服务站等组成的销

售服务网络。 佳能(中国)将深深植根于中国市场，致力于成为一家被中国人民信赖、尊敬的企业。

为了成为受到世界人民喜爱与尊敬的、真正的全球优良企业集团，佳能自1996年起推进中长期经营计划“全球优良企业集团构想”。

第一、二、三、四阶段已经稳步实施，从2016年起开始进入第五阶段。 佳能制定了七项主要战略，采取各种措施向本阶段的目标发起挑战。

全球优良企业集团构想

第一阶段

力争“所有主营业务世界领先”， 顺

应时代的潮流，推进产品数字化， 

进一步增强产品竞争力。 遍及全世

界的各集团公司进行各式各样的

经营革新，进一步完善企业体制。

第二阶段

进一步巩固既有业务， 扩大新业

务， 推进新成长战略。 为了实现及

时应对经营环境剧变的实时管理， 

强化供应链管理和IT革新。

第三阶段

经营方针转为扩大事业规模。在优

化财务状况的同时积极采取并购

措施， 以构筑成为未来飞跃发展

新动力的事业基础。

第五阶段

通过开放式创新增强研发实力

建立能够适应全球性发展的、

有活力的世界三极体制

培养具有全球视野的国际化人才

进一步发扬佳能企业精神，

使其成为新发展的基础

4
5

6
7

1
2
3

建立成本率45%的新生产系统

强化扩大新事业和创造未来事业

抓住市场变化，

重新构建全球销售网络

佳能在过去20年中已经完成了“全球优良企业集团构想”前四阶段的任

务。 第五阶段提出“实现战略大转型、挑战新发展”的基本方针、制订了7

项主要战略。

01 0302 04 05

1996-2000

2001-2005

第四阶段

2011-2015

2006-2010

2016-2020

集团概况
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GROUP DATA

93.42 亿美元

18,207人

营业额

员工人数

* 数据来源：佳能公司截至2019年12月31日统计。

* 各业务领域营业额由于单位之间抵消-2.6%，因此总计不是100%。



佳能（中国）业务简介

在继续发展相机业务、巩固佳能在相机市场地位的同时，佳能也在坚持

多元化发展战略。2017 年，佳能（中国）宣布进入 B2B 业务领域发展

第二阶段，力求在 办公解 决 方案、数码印刷、安防监 控和医 疗设 备 等

B2B 业务领域实现新突破。第二阶段的口号是“轻松商务 自在佳能”。 

办公、印刷、安防、医疗这四大业务领域将是佳能未来在华业务发展的

新引擎。目前，佳能正在积极深耕这些细分市场，进一步了解中国当前

以及未来一段时间内，在这些行业领域对于商用影像技术及解决方案的

需求特点，以及技术应用的前景和趋势，希望能向中国引进更多相关先

进的智能化影像产品、技术、标准和经验，并加强与优秀的中国商业伙

伴的合作，实现在华长期可持续发展。与此同时，佳能也将最大程度发

挥集团优势，特别是与在华的佳能研发机构、生产企业等强化协作，以

保证在第一时间对中国市场做出响应。

06  CANON CHINA INTRODUCTION 07  CANON CHINA INTRODUCTION
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COMMERCIAL PRINTING

产品·高效印刷

令人惊 叹 的 输 出 速 度

震 撼 人心 的 色 彩 表 现

始 终 如 一 的 绿 色 友 好

佳 能 向 我 们 展 现 着 商 用 印 刷 的 新 境 界
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专家 · 多材质印刷能手

佳 能 宽 幅 面 打 印 机 是 多 材 质 印 刷 的 能

手，无论图文印刷、建 筑蓝图绘制亦或

艺术品复制，佳能都能轻松胜任。同时，

丰 富 的 色 彩 层 次、高 标 准 的 输 出 品 质、

高效的印刷速度，令影像大放异彩。

高效 · 满足海量印刷需求

佳 能 商用 印刷 系 统 依 靠 前 沿 科 技，使 印刷 设 备日程 管 理 与 任 务 分 配 实 现

无缝衔接，令印刷效率取得飞跃性提高，满足日益增长的需求。在高效表

现的同时，佳能综合考虑生产过程中对环境的影响，努力降低环境负荷。



惊艳 · 高品质的演示效果
全能 · 办公问题一站解决

佳 能 多 功 能 一 体 机 是 大 众 创 业 者 的

“全能伙伴”。不仅打印、复印、扫描、

传 真 样 样 精 通，提 高 了工作 效 率，同

时 大 大 节 约 了 办 公 空 间 与 办 公 成 本，

让创业者 能 够 将更 多精力投 入 到工作

中去。现在，请尽管放手追梦吧！

BUSINESS CAN BE SIMPLE

产品·自在办公

无 论 大 企 业 亦 或 小 公 司

都 能 在 佳 能 找 到 适 合 自己 的 办 公 解 决 方 案

更 智 能 、 更 全 面 、 更 高 效

让 工作 如 此 轻 松 自 在

便捷·开创佳能云上文印新生活

随 着 共 享 办 公 空 间 的 兴 起，佳 能 也 与

时俱 进 的 推出了“超 级云 佳 印”服 务，

为 用 户 提 供 自 助 化 打 印、复 印 或 扫 描

作 业，大 大 提 高 了 办 公 效 率，工 作 变

得 如 此 简 单 便 捷！ 同 时，有 力 的 信 息

安全保障让办公从此更安心！
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佳能投影仪应用于高端会议室、高端

画廊、天 文馆、模 拟仿真演示等 多个

场景，呈 现高品质的演示效 果。高 亮

度、高 对比 度、高 耐久性，让 投 影 品

质大大提升。同时，佳能投 影 机力求

色彩表 达更 加准确可靠，让 用户在多

个场景下都可以体 验身临其 境的美 妙

感受。

智慧 · 让办公便捷高效

在 科 技 迅 速 发 展 的 今 天，办 公 需

求也日益多样化。佳能智能数码复

合 机 和 定 制 办 公 解 决 方 案，依 靠

智 慧 科 技 给 出 适 合 该 企 业 的 办 公

解决方案，工作从 此得 心应手。同

时高品质的彩色打印让内容更加生

动鲜活，让轻松自在的感受弥漫在

办公室的每个角落。



HEALTH CARE

产品·关爱健康

多年 光 学 影 像 的 积 淀

让 佳 能 在 医 疗 领 域 大 显 身 手

通 过 尖 端 的 医 疗 技 术

让 更 多人 拥 有 健 康 与 快 乐
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奉献 · 前沿医疗守护宝贵生命

佳能医疗从事用于疾病早 期诊断与治疗设备的研发生 产，向世界各国家和地区提供

产品，助力医院的运营，为患者提供低负担的医疗系统服务，助力“守护宝贵生命”

的医疗事业 发展。为了适 应中国医疗设备市场的需求，佳能医疗整合优势 资源，将

为中国搭建更高的科研平台，给临床带来更深远的应用和更宽广的研究空间。佳能

及佳能医疗遵从 “共生”的企业理念以及佳能医疗「Made for Li fe」的经营口号，

积极发展医疗事业，持续为全球医疗的发展做贡献。



拓展 · 网络摄像全新价值

作 为 守 护 未 来 安 心、安 全 社 会 的 基 础 设 施，

网络 摄像机是不可或缺的。它也被 应 用于工

厂提 升 生 产力等多个方面，市场显示出飞跃

式的成长。与此同时佳能不断扩 充 新成员 加

入 集团，将自己打造 成为在网络 摄 像机、视

频管 理、视 频分析 领域拥有尖端技术的集团

企业，集结各公司之力，提升生产运营效率。

前沿 · 尖端制造设备

在半导体制造领域，佳能采用将刻有电路图版的掩膜 (mask)

按压在晶片的树脂层上的方式，用简单的原理形成电路图，

由 此 开发 出了纳 米 印刷 技 术。由 于 设 备 的 小型 化、并 大 幅

降 低了半 导 体制 造 成 本而备 受 瞩目。佳 能 特 机、佳 能 机 械

与佳 能 安内华三 家 集团 公司围 绕 半 导 体 制 造、电子 机 械 制

造 领 域，正在 加 速 研发 更 高 精 度、更 高 生 产 性 的 设 备，为

新一代制造业提供支持。

SECURITY AND SAFETY SEMICONDUCTOR INNOVATION

产品·守护安全

精 湛 的 光 学 技 术 可 以在 各 领 域 大 放 异 彩

安 防 设 备 让 我 们 倍 感 安 心

智 能 影 像 让 生 产 生 活 便 捷 简 单

科 技 给 未 来 更 多 可 能

产品·尖端制造

没 有 制 造 技 术 的 发 展

社 会 的 发 展 将 无 从 谈 起

佳 能 肩 负着 物 联 网 时 代 的 制 造 重 任

为 人 类 发 展 贡 献 自己 的 力 量
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产品·缔造传奇

谁 能 被 称 之 为 传 奇 ？

是 无 可 挑 剔 的 标 准

还 是 令人惊 叹 的 成 就

传 奇 是 绝 不 停 步 的 一 颗 心

PROFESSIONAL IMAGE

创作 · 为电影制作者而生

佳能电影镜头凭借卓越的光学技术，在保持超高清画质的

同 时 营 造 出 打 动 人心 的 艺 术 感 染 力，使 表 现 主 体更 具 质

感！可以说，一支优秀的电影 镜头，就是 一 位 动人的故事

演说家！

专业 · 成就震撼心灵的光影世界

当我们被荧幕前恢弘的电影场景震撼心灵

时，总有一个幕后英雄在默默耕耘。佳能

摄影摄像机凭借细腻逼真的影像与超高清

画质，赋予佳能摄影摄像机卓越的艺术表

现力，为观众呈现出令人惊叹的视觉盛宴。
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品质 · 感受身临其境的精彩

体 坛 盛 事、举 国 庆 典、音 乐 狂 欢，这 些 振 奋 人 心 的 活

动 令人心潮 澎 湃。佳 能 广 播 镜 头 凭借出色 的 色 彩 还 原、

卓越的色调精度与超高清画质，将现场的激情带到你的

眼前！不出门，也能感受到来自现场的震撼！

清晰 · 还原真实现场

高 分 辨 率、真 实 色 彩 还 原、高 对 比 度，

使 得 佳 能 专 业 监 视 设 备 在 影 像 显 示 上 大

放异彩。更清晰的超高清画质，忠实还 原

真 实 现 场。稳 定 而 可 靠，是 一 众 电 影人

对佳能监视设备的赞誉。



实力 · 成就不可撼动的影像高峰

创造 · 开启佳能影像系统新纪元

庞大 · 让想象力插上翅膀 温暖 · 让感动恒久保鲜
佳 能开发 的 传 奇 影像 系 统 EOS 早已 闻 名

遐 迩，且至今仍在不断进化改善。 EOS 专

业相机 与镜头凭借 令人惊叹的画质与强大

捕 捉 力，即 使 在 严 苛 条 件下也 能 呈 现 高 质

量作品。 EOS 不仅备受普通消费者赞誉，

也赢得了专业摄 影师的信赖。

选 择 小 巧 轻 量，还 是 全 画 幅 高 画 质？鱼与 熊 掌 真 的

不 可 兼 得 吗？佳 能 全 画 幅 专 微 EOS R、 EOS RP

横 空出世，在保 持 轻 巧机 身 的同时 拥有 撼 动 你 心 的

全画幅影像！创造力，让美好更加触手可得！

佳能凭借庞大的镜头群，不断激 发

着创作灵 感，让 想象的空间得以不

断 延 展！无 论 浩 瀚 星 空，亦 或 粒 粒

尘埃，你总能在佳能找到适合的镜

头 进 行 拍 摄。佳 能 镜 头，让 那 一 瞬

的温暖、 震撼与感动永久留存。

总有些 美 好，我 们愿 意 用 一 生去回 味。佳 能

高品 质 打印产品，不仅可以 完 美 呈 现佳能 小

型数码相机、EOS 单反 / 专微的摄影作品，

更具备强大的兼容性，令照片打印更加便捷、

色彩更加精细丰富，将感动瞬间恒久保鲜。

产品·留住美好

激 情 、 震 撼 、 甜 蜜 、 温 暖

当 幸 福 降 临

佳 能 将生 活 的 美 好 一 一 珍 藏

让 感 动 常 驻 心 间

CREATE IMAGE

18  CANON CHINA INTRODUCTION 19  CANON CHINA INTRODUCTION



沟通零距离

佳能（中国）在北京、上海、广州、成都、深圳 等 城 市 设 有 7 个 产 品 展 示

体验交流空间，直接向消费者提供佳能产品体验、咨询及购买等服务，其中

被称为“影像乐天地”的影像消费类产品展示空间还专门设置了数码课堂、

画廊、数码工作室、摄影图书馆、EOS 炮阵等十几个 特色分区，并利用周

末和各种公众假期举办多种特色活动，为消费者和摄影爱好者提供了与佳能

产品“零距离”接触的空间。

购物更安心

感动·贴心服务

优 质 服 务 就 是 佳 能 的“ 优 质 产 品 ”

从 购 买 到 售 后 的 每 一 步

佳 能 以 贴 心 周 到 的 服 务

带 给 您 持 续 安 心

SERVICE
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佳能俱乐部

 “佳 能 俱 乐 部”作 为 一 个 为广 大 摄 影 爱 好 者 提 供 多 维 度

服 务的大 型会员制用户交流 系 统，将 覆 盖 线 上 交流社区、

线下多种会员活动，同时打通佳画廊、大影家等多个平台，

实 现 账 号互 通。未 来，佳 能 俱 乐 部 还 将为 会 员 提 供 更 多

贴 心 的 增 值 服 务与 会 员 活 动，成 为 佳 能 与广 大 消 费 者 更

近距离接触、互动的平台，打造一种新的影像生活方式。

佳服务

佳能（中国）面向全国推出佳服务平台，即线上售

后服务平台。通过登录佳能官方网站或“佳能服务”

官 方 微 信 服 务 号，即 可 实 现 产 品 注 册、在 线 查 询

维 修点信息、产品 保 修 期 限 查 询、预 约上门取机、

产 品 修 理 进 度 查 询 等 多 项 功 能。该 平台 现 已 实 现

延保服务购买、耗材购买及多种优惠活动等。

官方支持

佳能亚洲游 客保障制度，为购买佳能

原装 正品的用户提 供了更 加周到的增

值 服 务。60 个工作日内注 册 登 记后，

在保 修期内，即可 享受 亚洲多个国家

和地区的保 修服 务。贴心的售后保障，

让愉悦与安心常伴 在 您的左右。



中国国际进口博览会“智慧制造 佳能助力”

2018 年佳能携智慧互联 办公、智能医疗等七大领域的智能

化影像产品及解决方案亮相首届中国国际进口博览会，全面

展示了佳能面向各行各业提供方案的雄厚实力和丰硕成果。

2019 年佳能携医疗、制造、影像、企业、教育、政务等多个

领域解决方案再次亮相中国国际进口博览会，不仅展现了作

为全球影像行业重要品牌的技术实力，也充分表达了佳能将

持续深耕中国商务影像市场的决心。

佳能携多领域解决方案亮相各界展览

佳 能 携 教 育、医 疗、金 融 等 多 领 域 解 决 方 案 亮 相 各 界

展 览。作为深耕影像行业多年的专业品牌，佳能为国内各

行业如何借助影像技术力量提升信息化水平，提供新的

思 路 和 模 式。未 来，佳 能 还 将 继 续 了 解 更 多 中 国 行 业

需求，助力中国现代化的推进。

品牌·行业助力

单 一 解 决 方 案 早 已 不 能 满 足 多 行 业 需 求

佳 能 依 靠 智 能 影 像 产 品

为 不 同 行 业 提 供 适 合 的 解 决 方 案

助 力中 国 产 业 转 型

INDUSTRY POWER
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佳 能 通 过 所 有 的 企 业 活 动、依 靠 推 动 技

术 创 新 及 提 高 经 营 效 率 来 促 进 企 业 的 持

续 成 长，同 时 实 现 富 足 生 活 与 地 球 环 保

的双赢。为此，佳能在包括“生产”、“使

用”、“回 收 再 利 用”的 整 个 产 品 生 命 周

期 中，以 更 少 的 资 源 提 供 更 多 的 价 值，

同时实现“产品高性能化”和“环境低负

荷化”。

佳 能 环 保 愿 景

佳能（中国）不断推进“环境”与“经济”

相 辅 相 成 的 管 理 模 式，积极 支 持 中国 的

环 保 事 业，参 与 产 品 的 环 保 认 证，为 建

设可持续发展的中国贡献力量。

产 品 环 保 认 证

在 自 身 建 设 方 面，佳 能（中 国）始 终 以

高 标 准 严 格 要 求 自己。佳 能（中 国）有

限 公 司 先 后 顺 利 通 过 了 三 大 权 威 认 证，

并 不 断 持 续 改 善 整 合三个 体系，力 争成

为全球优良企业。

完 善 管 理 体 系

绿色产品

全生命周期

绿色回收

绿色包装
与物流

绿色生产绿色采购

绿色设计

持续为更好的

地球贡献力量

HARMONY

产 品 高 性 能 化 ， 也 要 环 境 低 负荷 化

从 设 计 到 生 产 的 全 周 期

佳 能 始 终 将 环 保 理 念 烙 印 在 心

共生·绿色环保

操作模式功率(W)

预设延迟时间（min）

依据国家标准：G B 2 5 9 5 6 - 2 0 1 0

待机功率(W)

附加功能功率因子之和（W）

名称

AAA-000规 格 型 号

级1 级

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

共生·企业责任

手 牵 手 ， 心 连 心

佳 能 始 终 秉 承“ 共 生 ”理 念

与 世界 共 同 成 长

一 起 为更 美 好 的 明 天 而 努力
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公益 大爱奉献全社会

企业是社会发展与进步的重要推动力量。佳能制定系统完善的

企业公益战略。在文化传承上，佳能依托强大的影像技术、助

力中国传统文化的记录、传承和保护；在环境保护方面，佳能积

极开展“地球一小时”等诸多环保公益活动，推动人与自然和

谐发展的新格局；在教育启蒙上，佳能通过“佳能影像之桥”，

公益助学等行动，助力社会培养优秀人才；在社区关怀上，佳能

通过“到人民中去，送幸福大片”等活动，为更多人带去感动；

在 人 道 援 助 领 域，佳 能 积 极 应 对 各 种 突 发 灾 难、扶 贫 济 困，

持续回馈社会。

“佳能杯”日语演讲比赛自 1990 年启动以来，已连续举办 30 年，

吸引了超过 15 万名参赛者，已成为大连乃至全国范围具有重要

影响力的中日文化交流活动。该项赛事不仅为广大日语学习及

爱好者搭建了一 个互相交流切磋的平台，更培养了大批优秀日

语人才，为增进中日两国民间文化交流贡献力量。未来佳能还

将积极在华开展更多企业社会活动，为中日两国人民构筑更加

宽广的友谊之桥。

不忘初心 共筑中日友好交流之桥

* 佳能部分产品认证。
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佳能快捷服务站

名称 地址 营业时间

佳能快捷服务站 天津(平安大厦)

佳能快捷服务站 郑州(裕达国贸)

佳能快捷服务站 西安(长安国际)

佳能快捷服务站 济南(中国人寿大厦)

佳能快捷服务站 青岛(旗舰大厦)

佳能快捷服务站 沈阳(华润大厦)

佳能快捷服务站 大连(森茂大厦)

佳能快捷服务站 深圳(中国人寿大厦）

佳能快捷服务站 重庆(大都会商厦)

天津市河西区马场道59号平安大厦B-21

郑州市中原中路220号裕达国贸A座3503室

西安市碑林区南关正街88号长安国际E座1402室

济南市历下区经十路11001号中国人寿大厦南楼20层01-02室

青岛市市南区香港中路40号新世界数码港旗舰大厦29层E-G室

沈阳市和平区青年大街286号华润大厦1906室

大连市西岗区中山路147号森茂大厦14层

深圳市福田区福华路与新洲路交汇处中国人寿大厦24楼

重庆市渝中区邹容路68号大都会商厦1307号

周一至周五 8:30-17:30 (国家法定节假日除外)

周一至周五 8:30-17:30 (国家法定节假日除外)

周一至周五 8:30-17:30 (国家法定节假日除外)

周一至周五 8:30-17:30 (国家法定节假日除外)

周一至周五 8:30-17:30 (国家法定节假日除外)

周一至周五 8:30-17:30 (国家法定节假日除外)

周一至周五 8:30-17:30 (国家法定节假日除外)

周一至周五 8:30-17:30 (国家法定节假日除外)

周一至周五 8:30-17:30 (国家法定节假日除外)

* 数据截止到2019年12月31日

佳能展示体验交流空间

名称 地址 电话 开放时间 开放日 闭馆日

北京佳能影像乐天地

上海佳能影像乐天地

北京市海淀区五棵松摄影器材城一层B16

上海市黄浦区淮海中路2-8号，兰生大厦1层

上海市黄浦区南昌路45号城汇大厦10层

成都市锦江区红星路三段1号IFS国际金融中心二号办公楼17楼单元9\10

广州市天河区天河路385号太古汇1座4层

广州市天河区天河路385号太古汇1座4层

深圳市福田区福华路123号中国人寿大厦24F

无

021-6333-1020

021-2308-2312

028-8667-6111

020-3813-3023

020-3813-3023

0755-8828-5205

周一至周日

周一至周五

周一至周六

周一至周六

周一至周六

周一至周五

国家法定节假日

国家法定节假日

国家法定节假日

国家法定节假日

国家法定节假日

国家法定节假日

09:00-17:00

  

09:00-17:00

09:00-18:00 

09:00-18:00

09:00-18:00

09:00-17:30

上海智慧办公体验中心

成都佳能影像乐天地

广州佳能影像乐天地

广州商务应用方案中心

深圳智慧办公体验中心

11:00-19:00

10:00-21:00

周日至周四

周五至周六

每月第一个周二

每月第一个周二

佳能（中国）总部及分支机构

电话

佳能(中国)有限公司

华北区域总部 所在地：北京

天津分公司

济南分公司

青岛分公司

郑州分公司

西安分公司

东北区域总部 所在地：沈阳

大连分公司

哈尔滨分公司

华东区域总部 所在地：上海

南京分公司

杭州分公司

武汉分公司

华南区域总部 所在地：广州

深圳分公司

西南区域总部 所在地：成都

重庆分公司

地址

北京市朝阳区针织路23号楼中国人寿金融中心33层

北京市朝阳区针织路23号楼中国人寿金融中心35层

天津市河西区马场道59号增1号平安大厦B座21层A单元

济南市历下区经十路11001号中国人寿大厦南楼20层01-02室

青岛市市南区香港中路40号新世界数码港旗舰大厦29F E-G

郑州市中原中路220号裕达国贸A座3503室

西安市碑林区南关正街88号长安国际E座1402室

沈阳市和平区青年大街286号华润大厦1906室

大连市西岗区中山路147号森茂大厦14层

哈尔滨市南岗区中山路260号新凯莱财富中心702室

上海市黄浦区南昌路45号城汇大厦10层

南京市汉中路2号金陵饭店南京世界贸易中心楼4楼

杭州市西湖区杭大路1号黄龙世纪广场C区304室

武汉市武昌区临江大道96号武汉万达中心19层1907-1911室

广州市天河区天河路385号太古汇1座4-5层

深圳市福田区福华路123号中国人寿大厦24F

成都市红星路三段1号国际金融中心2号办公楼17楼单元6、7、8、9及10 

重庆市渝中区邹容路68号大都会商厦13层

010-8513-9999

010-8513-9999

022-8386-6866

0531-8602-3225

0532-8197-9299

0371-6771-9800

029-8720-3368

024-2281-2271

0411-8360-8850

0451-8281-2001

021-2308-2600

025-8473-2929

0571-8790-1418

027-8373-2366

020-3813-3388

0755-8828-5205

028-8620-3909

023-6373-7273

无

无

022-8386-6766

0531-8602-2543

0532-8197-9298

0371-6771-7116

029-8720-3370

024-2281-2191

0411-8360-8211

0451-8281-2002

021-6373-7132

025-8473-2626

0571-8790-1491

027-8373-4397

020-3813-3389

0755-8828-5210

028-8620-3910

023-6373-8016

传真名称

佳能快修中心

名称 营业时间

佳能快修中心 北京 (中国人寿金融中心)

佳能快修中心 上海(城汇大厦)

佳能快修中心 南京(金陵饭店世界贸易中心)

佳能快修中心 杭州(黄龙世纪)

佳能快修中心 广州(天河路385号)

佳能快修中心 成都(IFS国际金融中心)

支持产品快递到该地，但不接受来访

周一至周六 9:00-18:00 (国家法定节假日除外)

周一至周六 9:00-18:00 (国家法定节假日除外)

周一至周六 9:00-18:00 (国家法定节假日除外)

周一至周六 9:00-18:00 (国家法定节假日除外)

周一至周六 9:00-18:00 (国家法定节假日除外)

地址

北京市朝阳区针织路23号楼中国人寿金融中心36层

上海市黄浦区南昌路45号城汇大厦2楼E单元

南京市汉中路2号金陵饭店南京世界贸易中心楼4楼

杭州市西湖区杭大路1号黄龙世纪广场C区306室

广州市天河区天河路385号太古汇1座4层

成都市锦江区红星路三段1号IFS国际金融中心二号办公楼17楼单元9及10

佳能特约快修中心

名称 地址 营业时间

佳能特约认定快修中心 北京(西直门)

佳能特约认定快修中心 上海(徐家汇)

佳能特约认定快修中心 南宁(民族大道)

佳能特约认定快修中心 武汉(江汉路26号)

佳能特约认定快修中心 广州(大沙头)

北京市西城区西直门外北展北街华远企业中心D座1单元505

上海市徐汇区漕溪北路41号汇嘉大厦17楼D室(太平洋一期)

南宁市民族大道95-3号楼

武汉市江岸区江汉路26号正信大厦2楼

广州市越秀区大沙头三马路1号之三

周一至周日 9:00-18:00 (春节假日除外)

周一至周日 9:00-18:00 (国家法定节假日除外)

周一至周日 9:00-18:00 (春节假日除外)

周一至周六 9:00-18:00 (国家法定节假日除外)

周一至周日 9:00-18:00 (春节假日除外)

佳能亚洲营销集团

名称 Company Name 电话

佳能(中国)有限公司

佳能韩国消费影像股份有限公司

佳能香港有限公司

台湾佳能资讯股份有限公司

佳能销售菲律宾股份有限公司

佳能新加坡有限公司

佳能MailCom马来西亚股份有限公司

佳能销售马来西亚股份有限公司

佳能销售泰国股份有限公司

佳能印度股份有限公司

佳能销售越南股份有限公司

佳能商务科技(广东)有限公司

佳能信息技术(北京)有限公司

CANON (CHINA) CO., LTD.

CANON KOREA CONSUMER IMAGING INC.

CANON HONGKONG CO., LTD. 

CANON MARKETING TAIWAN CO., LTD.  

CANON MARKETING (PHILIPPINES), INC.

CANON SINGAPORE PTE. LTD.   

CANON MAILCOM MALAYSIA SDN BHD.

CANON MARKETING (MALAYSIA) SDN BHD.

CANON MARKETING (THAILAND) CO., LTD.

CANON INDIA PVT. LTD.

CANON MARKETING VIETNAM CO., LTD.

CANON BUSINESS SOLUTIONS (GUANGDONG) CO., LTD.

CANON INFORMATION TECHNOLOGY (BEIJING) CO., LTD.

(86)-10-8513-9999

(82)-2-2191-8500

(852)-2170-2828

(886)-2-6632-8888

(632)-884-9000

(65)-6799-8888

(60)-3-7845-2555

(60)-1800-88-2000

(66)-2344-9999

(91)-124-416-0000

(84)-28-3820-0466

0755-8828-5205

010-6280-0210

佳能在中国大陆关联公司

名称 地址 电话

佳能信息技术(北京)有限公司

佳能大连办公设备有限公司

佳能机械(大连)有限公司

佳能(苏州)有限公司

佳能(苏州)系统软件有限公司

佳能信息系统(上海)有限公司

佳能光学设备(上海)有限公司

佳能精技立志凯高科技(深圳)有限公司

佳能(中山)办公设备有限公司

佳能珠海有限公司

佳能医疗系统(中国)有限公司

佳能医疗系统研究开发(大连)有限公司

佳能电子元器件材料贸易(上海)有限公司

佳能医疗器械(大连)有限公司

佳能商务科技(广东)有限公司

北京市海淀区北四环西路9号银谷大厦12A层

辽宁省大连市经济技术开发区淮河西路23号

辽宁省大连市经济技术开发区26号地华盛达房地-8

江苏省苏州市苏州新区马运路266号

江苏省苏州市苏州新区竹园路209号高新创业园1号楼2楼A区

上海市徐汇区柳州路928号百丽国际广场707室

上海市黄浦区南昌路45号城汇大厦18楼

广东省深圳市龙华新区观湖街道新田社区景田路创新工业园3号

广东省中山市火炬开发区环茂三路2号

广东省珠海市高新区唐家湾镇金鼎金环东路88号

北京市朝阳区酒仙桥北路甲10号院205号楼

辽宁省大连高新技术产业园区汇贤园7号三层

上海市西藏中路336号华旭国际大厦16楼1606室

辽宁省大连市经济技术开发区淮河西路23号

广东省深圳市福田区福华路123号中国人寿大厦24F

010-6280-0210

0411-8761-3333

0411-8753-1126

0512-6661-2111

0512-6841-2111

021-6428-0648

021-2316-3200

0755-8359-6300

0760-8995-7888

0756-3665-000

010-5795-6688

0411-3952-0128

021-6361-0077

0411-8706-7111

021-6361-0077

佳能特约服务中心

名称 营业时间

佳能特约服务中心 北京(银河SOHO) 周一至周日 9:00-18:00(春节假日除外)

地址

北京市东城区小牌坊胡同甲7号(东二环内朝阳门南)银河SOHO C座一层30111
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COMPANY

关联公司地址
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EOS单反相机

家用打印机

图片扫描仪

EOS微单相机

小型数码相机

数码摄像机

扫码查看更多佳能
图片扫描仪

佳能凭借先进的影像技术，打造了从输入到输出的全线影像

产品。让人们不仅能随时捕捉所想所见，享受创作的乐趣，

并能输出高品质影像，留下恒久感动。

扫码查看更多佳能
EOS单反相机

扫码查看更多佳能
家用打印机

扫码查看更多佳能
EOS微单相机

扫码查看更多佳能
小型数码相机

扫码查看更多佳能
数码摄像机

LiDE 400

扫码查看更多佳能
双眼望远镜

双眼望远镜

学生型 大打印量 SOHO用户 SOHO用户

IMAGING SYSTEM

影像系统产品
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R

镜头群

便携型便携型 便携型ZV-123

照片型照片型 照片型

照片型照片型 经济型

专业型SOHO用户



多功能数码复合机

激光传真机

商用打印机

凭借在商务领域的深厚积淀，佳能为不同行业量身定制

商务解决方案。无论小公司还是大企业，都可以找到适

合自己的办公产品。同时，先进的技术带来更加智能便

捷的操作体验，工作因此更加高效轻松。

扫码查看更多佳能
商用打印机

高速文件扫描仪

扫码查看更多佳能
高速文件扫描仪

扫码查看更多佳能
激光传真机

OFFICE

办公产品
扫码查看更多佳能
多功能数码复合机
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原装耗材

扫码查看更多佳能
原装耗材

投影机

扫码查看更多佳能
投影机



专业拍摄设备

宽幅面打印机

得益于精湛的光学技艺和在影像领域的成就，佳能不仅在

商用印刷领域保持一贯的高效高水准，高品质的影像输出让

影视拍摄更加惊艳、医疗成像更加清晰、安防监控更加可靠，

佳能通过不断的技术创新，让影像技术为更多人助力。

扫码查看更多佳能
宽幅面打印机

 INDUSTRY AND OTHERS

产业设备及其他
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扫码查看更多佳能
专业拍摄设备

影视拍摄系统

扫码查看更多佳能
影视拍摄系统

广播器材

扫码查看更多佳能
广播器材

CJ15ex4.3B

电影镜头
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网络摄像机/工业影像平台

商用印刷系统

 series

扫码查看更多佳能
商用印刷系统

商用印刷系统

扫码查看更多佳能
商用印刷系统

扫码查看更多佳能
网络摄像机

N10-W02 /



I N T R O D U C T I O N
佳能（中国）有限公司业务简介 2 0 2 0 / 2 0 2 1

北 京 市 朝 阳 区 针 织 路 2 3 号 楼

中 国 人 寿 金 融 中 心 3 3 层

邮政编码：100026  电话：（010）85139999

http://www.canon.com.cn

佳能全国统一热线电话：4006-222666
（仅支付市话费且支持手机拨打，香港、澳门及台湾地区除外）

佳能(中国)有限公司
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